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Crisismaatregel (CM) aanvraag en voortzetting 
Deze werkinstructie is onderdeel van de bouwsteen verplichte zorg.  

Lees het Handboek verplichte zorg voor meer informatie over dit onderwerp.  

Toepassingsgebied 
➢ Voor patiënten zonder zorgmachtiging die ambulant in behandeling zijn en die direct 

verplichte zorg nodig hebben. 
➢ Voor patiënten zonder zorgmachtiging die vrijwillig in een kliniek verblijven en die opname 

willen beëindigen dan wel niet meewerken aan de benodigde zorg, terwijl het behandelteam 
van mening is dat die zorg noodzakelijk is. 

 
Bovendien moet sprake zijn van de volgende criteria: 
- een onmiddellijk dreigend ernstig nadeel; 
- een ernstig vermoeden dat een psychische stoornis dit ernstig dreigend nadeel veroorzaakt; 
- met de crisismaatregel kan het ernstig nadeel worden weggenomen; 
- de crisissituatie is zo ernstig dat de procedure voor een zorgmachtiging niet kan worden 

afgewacht; 
- er zijn geen mogelijkheden voor vrijwillige zorg.  

Beslissing 
De beslissing om een CM aan te vragen wordt binnen Fivoor door de regiebehandelaar altijd 

afgestemd met de psychiater. Als de psychiater instemt met het aanvragen van een CM, vraagt de 

psychiater of de regiebehandelaar een beoordeling aan door een onafhankelijk psychiater. Wie deze 

onafhankelijk psychiater regelt, staat hieronder beschreven: 
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Acute situatie 

De beslissing tot het verlenen van verplichte zorg voorafgaand aan de CM kan binnen Fivoor worden 

genomen door een zorgverantwoordelijke (die tot op dat moment als regiebehandelaar de zorg 

verleende op basis van vrijwilligheid). In onderstaande modaliteiten van verplichte zorg kan de 

beslissing door de zorgverantwoordelijke echter alleen worden genomen in overeenstemming met 

een psychiater: 
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- insluiten en/of het toedienen van vocht, voeding en medicatie; 
- medische handelingen ter behandeling van een psychische stoornis; 
- medische handelingen ter behandeling van een somatische aandoening voortkomend uit een 

psychische stoornis. 
 

 Zie hiervoor de werkinstructie 'Verplichte zorg voorafgaand aan crisismaatregel'. 

Onderzoek 
Patiënt wordt onderzocht door een onafhankelijk psychiater. Deze psychiater stelt een medische 

verklaring op omtrent de actuele gezondheidstoestand van betrokkene en welke vormen van 

verplichte zorg eventueel nodig zijn. 

De psychiater kan, als onderdeel van zijn onderzoek, politie- en justitiële gegevens opvragen bij het 

OM. 

Binnen kantoortijden verschillen de routes enigszins per regio:  

In de regio Utrecht kunnen deze direct via het CJIB opgevraagd worden.  

In de regio's Den Haag en Rotterdam wordt dit door de acute dienst gedaan.  

Buiten kantoortijden moet dit telefonisch via 088-699 20 80 (24u, 7 dagen p/w)1. Het OM verstrekt 

de gegevens zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen 6 uur na ontvangst van de aanvraag. 

Patiënt wordt, nadat de burgemeester de medische verklaring heeft ontvangen, gehoord door de 

burgemeester (of diens plaatsvervanger) ten aanzien van de voorgenomen CM. 

N.B. Als volgens de onafhankelijk psychiater geen verplichte zorg noodzakelijk is, hoeft de procedure 

in Khonraad niet opgestart te worden. In het EPD moeten de doorlopen stappen uiteraard wel 

gerapporteerd worden.  

De geneesheer-directeur kan altijd vragen tóch een (negatieve) medische verklaring op te stellen, 

gezien de doelgroep van Fivoor. 

Duur 
De burgemeester neemt een beslissing t.a.v. de CM. Indien hij een CM afgeeft, bepaalt hij welke 

vormen van verplichte zorg hierin worden opgenomen en bepaalt tevens de geldigheidsduur van de 

maatregel. De CM kan maximaal drie werkdagen duren. 

Informatie 
Na afgifte van de CM moet de patiënt worden geïnformeerd over zijn dossier (art. 8.3 Wvggz). 

Hiervoor is de folder 'Wat is een patiëntendossier?' beschikbaar2. Het BGD verstuurt deze samen met 

de 8.3 brief.   

 
1 Het OM is ook per mail bereikbaar via 24x7wvggz@om.nl. Buiten kantoortijden wordt de email echter niet 
actief gelezen. Bel daarom altijd bovenstaand telefoonnummer. 
2 Op documentbeheer maar ook als fysieke folder beschikbaar via het drukwerkportaal 
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Verlengen 
Na afloop van de CM dient het OM automatisch een aanvraag in bij de rechter om te verzoeken tot 

voortzetting van de CM. De rechter zal patiënt horen en moet binnen drie werkdagen beslissen op dit 

verzoekschrift. Gedurende deze termijn loopt de CM door. De machtiging tot voortzetting van de 

crisismaatregel heeft een geldigheidsduur van drie weken. Binnen deze drie weken zal, indien 

verdere verlenging nodig is, een verzoek tot een zorgmachtiging voorbereid moeten worden en via 

het OM bij de rechtbank worden ingediend. Gezien de duur van het proces is het van belang dit 

verzoek z.s.m. in te dienen. 

Verslaglegging 
De zorgverantwoordelijke rapporteert in het EPD dat een CM wordt aangevraagd en de reden 

daarvan. 

Bureau Geneesheer-directeur (BGD) 
Het BGD ontvangt van de burgemeester een afschrift van de beslissing tot het nemen van een CM 

(met de afgegeven medische verklaring als bijlage). Deze documenten worden opgeslagen in het 

EPD. 

Het BGD verstuurt de 8.3 brief (informatie over crisismaatregel of zorgmachtiging) incl. informatie 

over klachten en dossiervoering. 

Het BGD ontvangt van de rechtbank een afschrift van de beslissing tot voortzetting van de 

crisismaatregel en slaat deze op in het EPD. 

Wanneer de beschikking binnen kantoortijden binnenkomt, verwerkt het BGD de toegekende 

vormen van verplichte zorg in het EPD. Buiten kantoortijden doet het diensthoofd (ANW-hoofd) dit. 

Indien na de voortzetting van de CM een ZM vereist is, ondersteunt het BGD bij het indienen van de 

aanvraag hiervan. 
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